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PORTRAIT DES APP EN 2000

Edito
Les APP une action de formation

territoriale, au service de tous les
publics.

En 2000 I’activité des APP, en nombre de
personnes formeées, a continué de croitre.
Dans un contexte économique ou le nombre
de demandeurs d’emploi a diminué de fa-
¢on importante, les APP apportent ainsi la
preuve que le service qu’ils proposent, par
sa souplesse et sa réactivité est adapté a
I’ évolution de la conjonctur e. I ne faut pas
oublier qu’un certain nombre des emplois
proposés sont preécaires, I’ APP per mettant
alors aux personnes concernées de bénéfi-
cier de formation entre deux contrats.
L'autre trait marquant porte sur I'arrivée
d’un public nouveau, deniveau IV et plus.
Ce phénoméne est aussi la conséquence de
I’élévation du niveau scolairedel’ensemble
dela population. Ce flux nouveau ne se fait
pas au détriment des publicsles plus en dif-
ficulté puisque ces derniers restent large-
ment présents et bénéficient majoritaire-
ment des prestations APP, pour 64% du to-
tal des personnes accueillies. Ces nouveaux
publicsviennent en partie pour I'apprentis-
sage des outils bureautiques et internet.
L’opération " certificat de navigation sur
internet " (PAMSI : programme d’action
ministérielle pour la société de I'informa-
tion) n'apaseu d'effet sur la fréquentation
des APP en 2000. Les APP ont continué a
offrir & leurs apprenants ce qu’ils propo-
saient déja (2 407 000 heures consacr ées a
la bureautique). L'effet PAMSI devrait se
faire sentir en 2001.

L’APP" moyen "
358
26 846
163 000 Dur ée moyenne

d’ uneformation
12 240 000

91

L’ outil statistique.

Les données qui permettent d’alimenter ce document sont issues du
systeme de remontée statistique par internet mis en place par laDGEFP
avec |’ appui technique de IOTA+. Tous les mois chaque APP renseigne
17 tableaux. L’ outil permet ensuite de lire les cumuls par mois ou par
période, APP par APP, région par région et au ni veau nationa. Si I’ en-
semble des données sont nationales des " déclinaisons " spécifiques
sont en train d’ ére développées au niveau de certaines régions.

Avertissement : prés de 98% des APP font une saisie réguliére. Seuls,
les chiffres d’ une dizaine de sites ne peuvent étre pris en compte. Les
calculs de pourcentages dans |e document sont donc calculés sur la ba-
se de 456 APP ayant fait une saisie exploitable.

ALGORA

Algora, formation ouverte et réseaux est une association qui regroupe au-
tour de la DGEFP des partenaires du secteur de laformation. Elle déve-
loppe des activités d’information, d' observation, d assistance technique
et de conseil dans le champ des formations ouvertes et a distance.

Lamission d"appui et de liaison des APP (I0TA+) se développe au sein
d' Algora. Cette mission propose aux équipes APP et aleurs partenaires
des services (un journal, un site web, des outils de travail coopératifs et
différentes modalités d' échanges, des groupes de réflexion et de pro-
duction,des journées thématiques,des visites de sites, des enquétes...).

Pour plusd’infos: www.algora.org

www.app.tm.fr (possibilité de consulter les statistiques APP depuis 1996.)
E mail : iota.iota@app.tm.fr



=mmmes  POrtrait des APP en 2000 - quelques chiffres

774 points d’accés a la formation. v 60.6% des heures sont réalisées en auto-formation
v 466 APP en France métropolitaine et DOM TOM accompagnee, 16.8% des heures en petits groupes,
15.4% sous forme d’ ateliers thématiques perma-

v 269 antennes géographiques nents.

v 39 antennes en milieu carcéra

En nombre de sites le réseau est stable par rap-
port al’an dernier.

L e nombre de personnes et d’ heures

28.1% des domaines étudiés concernent la culture
technologique de base dont 74.4% en bureautique et
initiation internet.

<

v 26.7% des heures sont consacrées au francais, 19.3%
v 157 206 personnes accueillies (soit une moyenne de aux matheématiques.
337 accueils par APP). v 56.8% viennent moins de 9 heures hebdomadaire &

v 163 304 personnes formées dont 134 035 nouvelles I"APP.
entrées en 2000.

<

39.2% des formations durent moins de 50 heures.
v 12 241 591 heures de formation réalisées (soit en

moyenne 26 269 heures par APP) v 88% estiment avoir partiellement ou entiérement at-
En 2000 le réseau a accueilli 3230 personnes de plus teint leur objectif.

gu'en 1999. L’'accroissement du nombre de per- Lenombrede personnesvenant de fagon égale ou
sonnes formées est de 3783. Par contre le nombre inférieure a 9 heures hebdomadaires s accroit de
d’'heures est en diminution de prés de 250 000 3%. De méme, avec 2% de plus, celui des per-
heures. sonnesdont laduréedeformation est inférieurea
Plus de per sonnes for mées avec destemps de for- 50 h. Les APP sont une réponse formation qui
mation plus courts. s'adapte aux besoins et aux rythmes des per-

: sonnes.
Lespublics
v 42.7% des personnes sont orientées par les Missions Résultat de 3 a 6 mois apresla sortie

Locaes, PAIO, ANPE, CIO et travailleurs sociaux,

9,5% par les entreprises, 10.8% par les organismes ¥ L® nombre de demandeurs d’emploi diminue de

de formation, 26.5% se présentent d’ eux — mémes 28,1% entre |’ entrée et la période qui s étend entre 3
(candidatures spontanées) . et 6 mois aprés_lasortie. Lenombre de personnes sa
' 85.3% des personnes accueillies signent Un contrat lariées ™ d_e droit commun " croit de 13 points sur la
: . méme période.
de formation
v 65.4% des apprenants ont plus de 26 ans. v Iél_e t?ux de réussite aux examens et concours reste
v 50.1% ont un niveau 'V etV Bis, 13.5% ont un niveau e 3 . . 3
V1, 36% ont un niveau IV. Des r%ultat_s_ t9u1 ours positifs marqués par une
grande stabilité.
v 73.4% sont des femmes.
v ISi;‘I;A) sont demandeurs d’emploi a leur arrivée a Les publics et les financeurs
v 26.3% sont des salariés Le nombre d heures financé par |’ Etat est propor-
) L ) tionnellement en recul ( 2 points par rapport al’an-
v 40.8% souhaitent acceder aun emploi en passant des née précédente). Le nombre d’ heures financé par les
concours. conseils régionaux est stable avec des disparitéstres
v 1,5% du nombre des apprenants sont des détenus soit importantes d'une région a |’ autre (voir carte). Le
prés de 2500 personnes nombre d’heures entreprises est également stable.
L esdemandeursd’emploi sont majoritaires, leur Les sources de financements sont trés variées ( une
niveau scolaire est, pour pres de 63% d’entre soixantaine ont été recensées). A noter la place par-
eux, situé entre les niveaux VI et V. La part des ticuliére des collectivités locales qui "financent "
femmes et majoritaire, ele s est accrue de 2% souvent les APP sur des bases indépendantes de
par rapport al’an dernier. I"heure stagiaire.



Portrait des APP en 2000
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Bilan APP 2000

157 001 personnes accueillies dans les 456 AFF en 2000

STRUCTURES DA CCUEIL
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Total 167 206 M5

163 000 personnes formées en 2 000 dont 124 000 nouvelles entrées en formation
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Bilan APP 2000

FROJETS DES PERSONNES
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12 240 000 heures de formation réalisées
MMNANCENMENTS
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Bilan APP 2000

RYTHNVE HEED-ONA DOIRE MOYEN
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FERSONNES AYANT BENEMCIE DE FORMATION A DISTANCE DURANTLEUR FORMATION A L AM*
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L"année 2000 ressemblerait-elle trait pour trait a 1999 ?
Les évolutions d' une année sur |’ autre sont faibles, pour-
tant 2000 confirme les tendances observées depuis prés
de 10 ans.

Levieillissement du public est une des constantes obser -
vées au fil desannées. En effet, en 1991 la popul ation des
personnes de plus de 26 ans ne représentait pas la moitié
des apprenants avec 46.9%, en 1996 on observe une in-
version nette avec 54.8% des apprenants de plus de 26
ans, en 2000 ils représentaient 65.4%. Les raisons sont
multiples : lademande, en particulier celle des salariés,
la" commande" de certains conseils régionaux, |’ ouver-
turedelaligne" Etat " atous publics.

Cette année le nombre de demandeurs d’emploi est
moins important chez les jeunes. Ces derniers sont les
premiers bénéficiaires de lareprise de I’ emploi. Chez les
plus de 26 ans les femmes sont plus dipldmées que les
hommes.

Derniére évolution observable : I'éévation du niveau a
I’entrée, méme si les niveaux VI aV sont mgjoritaires et
représentent 64% des apprenants. Ce phénomeéne est en
partie d0 aux activités d'initiation aux nouvelles techno-
logies développées par les APP.

I POrtrait deS APP en 2000 s

L es publicsaccueillis: lestendances

Les statuts et les objectifs al’ entrée de la formation res-
tent trésdiverset il n’y a pas de bouleversements signifi-
catifs. Cependant le nombre des demandeurs d’ emploi
baisse tres Iégérement, proportionnellement a |’ année
précédente. |Is étaient 59.8% en 1999 contre 58.7% en
2000. Cela semble logique compte tenu de I'évolution
positive de la situation de I’emploi.

De méme le nombre de personnes bénéficiant du statut
CES adiminué (en 1995 leur taux atteignait 15.2% pour
redescendre en 2000 & 11%). Prés de 7500 personnes dé
clarent étre bénéficiaires du RMI.

A noter une augmentation (Iégére) du nombre de salariés
(tous types de contrats confondus). Les efforts de diver-
sifications, réalisés par de nombreux APP, en direction
des salariés des PME-PMI n’ont encore qu’un impact
modéré sur les résultats.

La majorité des personnes (40.8%) ont pour projet de
trouver un emploi. Elles veulent y accéder, le cas
échéant, par un concours. Le pourcentage de ceux qui
veulent passer un concours augmente. Le nombre de pro-
jets visant I’ entrée en formation diminue.

Les publicsen formation : activité, rythme et durée

Pour interpréter les données sur les heures, il faut savoir
gu’en 2000, aenveloppe constante, sur les crédits APP
(Etat/FFPPS), le taux horaire a été augmenté dans de
nombreuses régions. C'est une des raisons pouvant ex-
pliquer la diminution du nombre heures, alors que le
nombre de stagiaires lui augmente. La diminution en
nombre d’heures s observe logiquement sur la ligne "
convention DRTEFP " ( moins 210 000 heures par rap-
port &1999).

L’ auto-formation accompagnée avec 60.6% occupe une
place centrale. Les APP continuent aussi a proposer des
situations diversifiées. Laréalité des pratiques valide les
bases de |" approche pédagogique des APP.

Lapart de la bureautique augmente de 8%. Certains APP

n’ont pas attendus le certificat de navigation sur internet
pour proposer ce type de prestation.

Les APP utilisent traditionnellement les nouvelles tech-
nologies en formation. Ils sont aussi inscrits dans diffé
rentes modalités de la FOAD. En particulier, les pra
tiques de formation a distance sont en constante progres-
sion au niveau du nombre de personnes concernées :
5533 personnes en 1999 au total (soit 3.5% du nombre
total d’' apprenants) contre 7595 en 2000 (5.7%). Les par-
tenariats CNED/A PP, APP/AFPA (CNEFAD) continuent
a se développer avec en perspective d' étendre les coopé-
rations avec le CNPR (Ministére de I’ agriculture). Les
antennes géographiques délocalisées commencent a se
créer en milieu urbain.

Lespublicsalasortie: lesrésultats

L' analyse porte sur les situations connues.
Les jeunes ( - de 26 ans) sont plus nombreux a quitter
I’ APP avant d'avoir fini leur formation.

Le nombre de demandeurs d’ emploi diminue de fagon si-
gnificative. Le nombre des salariés en contrat de tr avail
particulier ainsi que les salariés de droits communs s’ ac-
croit. (voir graphiques page 3)

Majoritairement les stagiaires estiment avoir atteint leurs
objectifs, pour 60% d’ entre eux entierement (57.5% en

99). Plusde 88% estiment lesavoir atteints partiellement
ou entiérement contre 80% |’ année précédente.

Le suivi des stagiaires 3 a 6 mois apres leur passage en
APP indique une augmentation du pourcentage de per-
sonnes bénéficiant d’un contrat de travail al’issue de la
formation : de 11% al’ entrée a 24, 4%, 3 a6 mois apres
la sortie. Ces chiffres sont a considérer sur une popula
tion de 59 707 personnes dont les situations sont
connues.



Portrait des APP en 2000 m—

Cartographie régionale du réseau des APP (quelques chiffres)

Sur la carte figure, par région, le nombre des APP ayant fait une saisie réguliere. 1l n’indique pas le nombre total
des APP. Il en est de méme pour les DOM TOM. Le nombre d’ heures total es comptabilisées est mentionné sous le
nombre des APP. Elleillustre aussi |a répartition des financements entre I’ Etat et les Régions.

Financement supérieur ou égal a 40 % DRTEFP
Financement paritaire Etat Région
Financement supérieur ou égal &40 % par le Conseil Régional

B AE
57 ek

Guadeloupe: 4 APP,
76 984 heures comptabilisées
(+ 40 % DRTEFP)
Guyane: 3APP,
77 223 heures comptabilisées
(+ 40 % DRTEFP)
LaReéunion : 5 APP,
258 196 heures comptabilisées
(+ 40% Conseil Régional)
Martinique: 3APP,
48 288 heures comptabilisées
(+ 40 % DRTEFP)
St Pierreet Miquelon : 2 APP,
3681 heures comptabilisées
(100% DRTEFP)
Mayotte : pas de chiffre
Nouvelle Calédonie: pasde chiffre
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