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APP- Moded’emploi : Dansle cadred’une mise en valeur desexpériences sur |’approche méthodologique du réseau, les
deux exemples ci-dessous décrits nousont paru bienillustrer le savoir faire deséquipespédagogiquesdesAPP. Lemodu-
le prépar atoire a I’ autoformation mise en place a Tarbes a dé§ a montr é son efficacité et est expérimenté dans différents
lieux de formation ; il fera partie du module d’accompagnement proposé par le CNED. L’ expérimentation de la péda-
gogie des gestes mentaux mise en place a I’APP d’Angers Segré avec la formation des formateurs des différents sites
ruraux va aussi s expérimenter dansd’autres APP et enrichir ains leurs pratiques avec des outils bien adaptés a I’indi-
vidualisation chére aux APP. || en existe beaucoup d’autres qui feront I’ objet d’ articlesdansles prochains bulletins pour
peu que les APP nous lesfassent connaitre ...

Module prépar atoire a I’ autoformation :

méthodologie d’ apprentissage mise en place al’ APP de Tarbes

L es pratiques pédagogiques centrées sur I'individualisation
dans I’ organisation du parcours de formation et dans I’ ap-
proche formative sont partagées, au sein du GRETA des
Hautes-Pyrénées, par I’ ensemble des formateurs du Pole de
formation générale/APP (labellisé DPFI) et du Pdle de for-
mation tertiaire.

Deés 1997, ces deux équipes ont choisi d’intégrer dans leur

dispositif, et ceci de maniéretransverse, un atelier de métho-

dologie d apprentissage.

Cette initiative est née d’une réflexion commune sur la

volonté:

- d'optimiser 1a" responsabilisation " du bénéficiaire dansla
mise en cauvre de son parcours

- en d’autres termes, de le rendre acteur de saformation

- de développer son autonomie dans I’ acte d’ appr entissa-
ge dans un souci detransfert en situation professionnel-
le.

A cette méme période, pour le GRETA des Hautes-Pyré-
nées, venait se rgjouter a la problématique de I’ auto-forma-
tion, celle de la formation a distance avec la mise en place
d’ APP en milieu rural (SARAPP).

Dans ces deux contextes, on demande aux bénéficiaires
d’ ére autonome c’est a dire de s'approprier ses objectifs
de formation mais aussi d’ étre capable de lire les consignes
et de les appliquer, de mémoriser, de s évaluer, de gérer
son temps.... Or ces compétences ne vont pas nécessaire-
ment de soi et peuvent faire I’ objet d’ apprentissage.

Animé en module collectif de 5 séances pour une durée
totale de 20 heures, I’ atelier de méthodol ogie d’ apprentissa-
ge ne se veut pas uniguement un lieu d’ acquisition de tech-
niques mais surtout de réflexion, d'interrogation, par I’ ap-
prenant et le formateur, de leurs pratiques.

Basé sur des échanges entre bénéficiaires de profils dif-
férents et ne partageant pas les mémes objectifs de for-
mation, il a pour but de:

- faire prendre conscience a I’ apprenant de sa fagon de
mémoriser, de lire une consigne, de s organiser,

- faire connaitre les différentes méthodes, de se les appro-
prier et de les utiliser dans des situations concrétes d’ ap-
prentissage,

- I’aider a se situer dans un dispositif de formation.

Proposer une formation a la méthodologie, ¢’ est donc ame-

ner les apprenants a réfléchir sur leurs habitudes, leurs
méthodes et permettre a chacun de trouver celles qui leur
conviennent.

En paraléle alacréation de ce module pris en charge tour a
tour par les différents formateurs, |’ organi sation a été modi-
fiée
Les séances de 4 heures par demi-journées ont été décou-
pées en 2 temps pédagogiques :

3 heures: présentiel

1 heure : consolidation

Ce temps de consolidation est un temps de travail per-

sonnel qui doit permettre de :

- vérifier I'acquisition des contenus abordés avec le forma-
teur (évauations, applications, exercices,....)

- gérer efficacement ses supports de formation (relecture de
notes, polycopiés, réalisation de documents de synthé-
se...)

- anticiper laprochaine séance (identification des difficultés,
préparation de questions complémentaires,...)

Comme dans de nombreux dispositifs de formation indivi-
dualisée, en complément aLix apprenti ssages programmés en
ateliers, certains objectifs sont abordés en autonomie assis-
tée en Centre de Ressources.

Le module de " méthodologie d’ apprentissage " nous a per-
mis également d’accompagner lesbénéficiaires dans!’al-
ternance de ces trois modalités pédagogiques.

Aprés plusieurs années de fonctionnement, ce module
" méthodologie d’ apprentissage " nous donne satisfaction
parce que nous pouvons Vvérifier au quotidien les progrés
dans les différents enseignements que nous dispensons ; il
va de soit qu’au-dela de ce module, un discours et une
démarche collective partagée, impulsée et transférée dans
les ateliers est fondamentalement nécessaire.

De plus quelques expériences menées aupres des salariés
d entreprises ont dépassé nos espérances ; leurs supérieurs
hiérarchiques nous ont rapporté que les personnes qui ont
suivi ce module étaient plus organisées, plus réfléchies et
prenaient davantage d'initiatives sur leur poste de travail.

Actuellement, nous avons décliné cette approche qui fonde
notre réflexion pédagogique dans diverses prestations :

- plusieurs témoignages dans la région d’ Angouléme suivi
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de formation-action aupreés des équipes en inter APP

- animation du réseau académique des animateurs de centre
de ressources et des coordinatrices de dispositifs

et d’ autres perspectives de collaboration voient le jour, avec
le CNED.

Pour information une deuxiéme session pour les APP lle de

France aura lieu en septembre-octobre :

- accompagnement méthodologique CNED (prestation 1),

- intégration d’un module " efficacité personnelle " dans les
cursus en entreprise,

- mise en place d’un dispositif " savoir de base " a distance,
- accompagnement vers |’ emplai.

Cetteréflexion amenele GRETA / APP des Hautes Pyrénées
aopérer réguliérement des transferts d’ expérience aupres de
ses collegues d’ APP : réseau APP |le de France conférence
de janvier 2001, premier module de formation de formateurs
en mai 2001.

Contacts :APP de Tarbes—
Valérie Demangel : valérie.demangel @wanadoo.fr
Christine Dgieunne: christine.dejeunne@voila.fr

Lundi 21 mai,13H30,je redeviens "apprenant” ! L’ équipe de |’ APP
de Tarbes m’a invité & participer a la premiére demi-journée d’un
"module méthodologique”. Ce module, quatre demi-journées
réparties sur un mois, est ouvert réguliérement, depuis plus de
guatre ans, potentiellement a tous les bénéficiaires de I’ APP et du
GRETA, organisme support de I' APP. Ce module a été congu, tes-
té et validé a partir du savoir-faire collectif del’ APP . Annie Pinat,
formatrice bureautique-secrétariat, nous accueille et nous présente
le déroulement de cette premiére séance regroupant une douzaine
de personnes. Les profils des participants sont variés : stagiaires
bureautique ou comptabilité DPFI, apprenants APP pour une pré-
paration DAEU ou pour une entrée aI’AFPA, etc... D’entrée de
jeu, letour de table permet & chacun de se présenter et d’ exprimer
ses interrogations par rapport a l’intitulé de ce module. Vous avez
dit " module méthodolagique ", bigre! Les bénéficiaires participent
a ce module sur une recommandation lors de la séance d' accueil a
I’ APP ou pour les autres formations individualisées proposées par
le Greta.

Tresrapidement, Annie Pinat nous propose une premiére activité
pour mieux cerner |a question de |’ apprentissage a partir d’ une
série d’outils mis au point et utilisés par |’ éguipe de I’ APP. Avec e
questionnaire de début de séance, elle nous invite, d’ abord indivi-
duellement, a inscrire, selon notre point de vue, quelques noms,
verbes et adjectifs qui pourraient qualifier, d’ une maniére générale,
|’ apprentissage. Une premiére mise en commun fait apparaitre
quelques reperes sur la formation, vu du coté des apprenants ; le
besoin d' apprendre et la peur d’ apprendre ! Une deuxiéme activité,
cette fois-ci plus collective, nous amene a réagir sur six textes
courts relatant des expériences d’ apprentissage extrascolaires tres
variées ; larelation du grand-pére avec son petit-fils, I’ apprentissa-
ge par |" expérience avec ses pairs en entreprise pendant une pério-
de degréeve, la confrontation d’un savoir théorique avec une situa-
tion extréme dans un camp de concentration, |’ apprentissage sur le
tas des techniques de bibliothécaires, etc... A partir de lalecture de
ces textes,Annie nous demande aors de produire par sous-groupe
une affiche et de la présenter. Sans autre consigne, chague groupe
S auto-organise pour exprimer un point de vue sur ces situations
d’ apprentissage. Au final et assez rapidement, plusieurs constats
sont partagés :

- il existe une diversité de cheminement personnel d’ apprentissage,
- tout a chacun peut apprendre, y compris aprées |’ école ou I’ uni-

versité,

Lvoir article ci-dessus

Atelier préparatoire al’auto-formation :
M odule méthodologique mis en place al’ APP de Tarbes (Midi Pyrénées)
Impression d’un apprenant

- tout apprentissage repose sur une motivation liée a un projet per-
sonnel qui rend chague individu acteur de sa formation,

- apprendre repose sur sa capacité a renforcer son autonomie d’ ap-
prentissage en interaction avec son environnement.

Voila les mots clés a partir desquels Annie nous expose la logique
de ce fameux module "méthodologique”. Au fait, quel autre nom
pourrait-on donner a ce module : "apprendre a apprendre”, "res-
ponsabilisation de sa formation”, "efficacité en formation, "APP
mode d’ emploi”, ou "vers |"autoformation" ? Difficile de qualifier
cette approche transversale ! En tout cas, I’ objectif de ce travail
vise a mieux comprendre les mécanismes généraux d’ apprentissa-
ge pour optimiser, trés concretement, sa propre activité d appren-
tissage dans une perspective d’ auto formation assistée.

Au cours de ce module, quatre parties sont abordées :

- Qu'est ce apprendre et les profils d’ apprentissage ? (1ere demi-
journée).

- Les techniques d apprentissage qui facilitent I’autonomie :
mémorisation, la lecture des énoncés et des consignes, la prise de
note et la gestion du temps (2, 3 et 4éme demi-journées)

- Temps de bilan collectif et personnel.

Apres la pause, elle-méme pédagogique, nous Nous retrouvons pour
entamer notre découverte guidée des mécanismes de |’ apprentissa-
ge. Le souci de notre formatrice n’'est pas d’entrer dans les élé-
ments théoriques trop pointus,mais plutdt de nous donner quelques
repéres qui puissent faire "tilt" avec notre propre vécu, forcément
scolaire, mais pas seulement. Comment passer d'une logique de
transmission du savoir ol nous étions plus ou moins passifs a une
logique de co-construction des connaissances avec un role plus
actif dans une logique d'autoformation ? Pour répondre a cette
question,Annie Pinat dresse la série d’ étapes suivantes :

- accepter I'idée de quitter cette structure de pensée bien établie,

- explorer une spirale de questionnement et de doute ol I'on se
demande si I’ on est capable de...,

- vivre un temps de confusion, plus ou moins douloureux en fonc-
tion de son passé scolaire, ou tous nos repéeres sur | apprentissage
vont s effondrer...

- avant de se restabiliser avec une phase d’ apprentissage plus
ouverte et plus efficace ol I’ on maitrise mieux ses propres capa-
cités d’ apprentissage.

Spontanément, plusieurs participants s expriment en se reconnais-
sant dans ces blocages et ces doutes ! Aimer, vouloir et pouvoir
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apprendre ; ces verbes résonnent bien au sein de notre groupe.
Aprés |e partage de ces interrogations sur |’ acte d' apprendre, Annie
nous invite a nous pencher sur la notion de profil d' apprentissage,
deuxiéme point clé dela séance, en insistant brievement sur le fait
que chacun apprend et progresse différemment. Aussitot dit, aussi-
tot fait, deux nouvelles activités nous sont proposées pour appré-
cier notre profil visuel, puis auditif dans la prise d’informations.
Sans évaluer nos résultats, Annie souligne la diversité des profils
d’ apprentissage et les stratégies possibles pour les enrichir.....

16h30 (déja), mes compagnons de route et moi-méme n’ avons pas
vu le temps passer | Avant de s’ éclipser, Annie nous invite & mettre
tranquillement, noir sur blanc sur une feuille, les actions qui pour-
raient nous permettre d enrichir nos profils d' apprentissage dans

un contexte de formation. Au passage, elle nous indique I’ adresse
d'un site Internet qui donne plus d'informations sur I'importance
de la mémoaire et nous confirme le rendez-vous pour la deuxieme
séance. Au programme ? Ah oui ! Mémorisation et lecture des
énoncés et des consignes. C’ est notre temps de consolidation. Nous
travaillons, sans la présence de notre formatrice, sur laconsigne...
: «mettre tranquillement, noir sur blanc sur une feuille, les actions
qui pourraient nous permettre d’ enrichir nos profils d’ apprentissa-
ge dans un contexte de formation»... cay est,ony est : apprendre
aapprendre !

Jean Vander spelden, “apprenant” d’Algoraal’ APP de Tarbes
Contact :APP Tarbes - app.tarbes@app.tm.fr

L a pédagogie des gestes mentaux :
expérimentation et formation de formateursal’ APP d’ Angers Segr € (49)

Expérimentation sur lesitedel’ A.P.P PROMOJEUNES FORMATION

Depuis septembre 1999, I' APP PROMOJEUNES FORMA-
TION met en place un atelier de méthodologie basé sur la
pédagogie des gestes mentaux en référence aux travaux
d Antoine de la Garanderie (son fondateur). Cette expéri-
mentation a donné lieu a une formation de formateurs des
autressitesde I’ APP.

Un échange riche et une expérience qui mérite d' étre parta-
gée.

Pourquoi cet atelier ?

Formatrice en stage a I’ APP d’Angers Segré, Sylviane
Lemoine, qui prépare conjointement un DEA en Sciences
de I’ éducation avec comme étude de recherche " la pédago-
gie des gestes mentaux ", atrouvé lale terrain pour expéri-
menter, avec succes, cette méthodologie d’ aide a apprendre.
Elle explique la démarche menée pendant un an dans|’ APP.

" Pendant leur formation en APP, certains adultes se sen-
taient “seuls’, ilsavaient besoin d’échanger, de communi-
quer et ils souhaitaient, de temps a autres,travailler en petits
groupes. Certes, ces personnes ont des besoins, des niveaux
et des projets professionnels ou personnels différents, mais,
alabase, elles ont toute besoin d’ une méthodologie.

C'est dans ce sens que les ateliers de méthodologie ont été
congus. Car, chague personne, dans son apprentissage, a
besoin de savoir comment elle pourrait S'y prendre pour
effectuer tel ou ted exercice. Partant des attentes des per-
sonnes aussi bien en frangais qu’ en mathématiques (en ce
qui concerne notre APP), I'atelier a pour but de proposer
des méthodes personnelles de travail, ¢’ est adire adaptées a
ce que fait déja la personne mentalement.

En fait, dans cet atelier, le formateur s'interroge sur la
maniére dont chaque personne fonctionne mentalement,
' est-a-dire comment celle-ci e derendre présent I’ ob-
jet de perception.

Ce temps d'intériorisation mentale appelé I' évocation cor-
respond a la maniére dont la personne opére et fait exister
mentalement |’ objet de son apprentissage. Chaque person-
ne développe des évocations soit auditives (elle réentend
“I’objet” qu’ elle aentendu), soit visuelles (elle revoit “I' ob-
jet” qu'elle apercu) ou soit ver bales (elle se parle, se com-
mente “I’objet” qu’elle a vu ou entendu). C’est ce qu’'on
appelle des habitudes évocatives.

Chague personne a une habitude évocative privilégiée, mais
celane veut pas dire qu’ elle ne peut pas s ouvrir a d’ autres
habitudes. En effet, il ne faut en aucun cas catégoriser les
personnes dans telle ou telle habitude, car selon la tache
proposée, une méme personne peut avoir des habitudes évo-
catives totalement différentes. Par exemple, une personne
qui a une dominante visuelle peut avoir recours a une évo-
cation verbale ou auditive & un certain moment donné de
son apprentissage, et vice versa.

Letravail du formateur, entre autres, sera donc celui d’ame-
ner la personne vers des habitudes dites complémentaires
en pratiquant ce qu'on appelle un “dialogue pédago-
gique’. Ce dialogue est un moyen permettant de faire
émerger les habitudes mentales préexistantes chez la per-
sonne et de les expliciter. Le formateur essaie aussi de faire
prendre conscience a chaque personne du comment elle fait
pour étre attentive, pour comprendre, pour mémoriser,
pour réfléchir ou encore pour imaginer afin qu'dle soit
encore plus performante dans son apprentissage. Ces ate-
liersregroupent 8 a 10 personnes une fois par semaine, et
ceci pendant 1 heure 30 .

Ci-joint, vous trouverez un exemple d' atelier plus orienté
vers laméthodol ogie que les disciplines générales. L’ objec-
tif de cette séance est de sensibiliser les adultes a la péda-
gogie des gestes mentaux.
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Et, vous, étes-vous plutét a dominante visuelle, verbale ou auditive ? Pour le savair, vous pouvez effectuer les exercices sui-

vants:

Premiére consigne

Je vais vous montrer un

dessin. Vous allez I'ob-

server pendant une minu-

te seulement. A lafin de B
cette minute, je le cache-
rai et je vous demanderai O

de le reproduire sur une

feuille. Chacun fera tout

seul ce travail pendant

O

deux minutes. A lafin de
ces deux minutes, vous
poserez vos crayons.
Ensuite, je vous deman-
derai comment vous vous
y étes pris pour faire ce
dessin. Il n'y a pas de “bonnes’” ou de “mauvaises
réponses’. Seule laréponse de chacun est intéressante.

Suite a cet exercice, les adultes se sont exprimés sur leur
maniéredefaire: certains avaient revu lafigure dans leur
téte ; d'autres se parlaient le dessin étape par étape et
d’ autres encore imaginaient une maison avec des fenétres
ou une enveloppe avec un timbre et le code barre.

Deuxiéme consigne : Je vais vous lire un petit texte. Mais
vous ne |’ entendrez qu’ une seule fois. Quand la lecture de ce
texte sera finie, je vous donnerai le méme texte que je vais
vous lire tout al’ heure, mais vous devrez le compléter. C'est a
vous de vous souvenir des mots et de les écrire dansle trou qui
correspond. Dans chaque trou, vous ne devrez écrire qu’un
seul mot. Vous ne devez pas vous communiquer |es réponses.
Il Ny a pas de “bonnes’ ou de “mauvaises’ réponses. Seule
votre réponse est intéressante. Vous ferez ce travail en deux
minutes.

“Grand-meére est venue et nous a donné a chacune une galet-
te surprise et une tasse de chocolat chaud. Ta grand-mere est
vraiment ador able, adit Rita, en avalant une gor gée de cho-
colat. C'est gentil & elle de nous laisser son lit.” (les mots en
gras sont ceux qui seront enleveés)

“Grand-mére est venue et nousadonnéa............... une galet-
(ST e une.......... de chocolat............... Ta grand-meére
estvrament ................. , adit Rita, enavalant une............... de

.................. C'est gentil aellede nouslaisser son ..........".

Pour retrouver les mots du texte, certains adultes ont réenten-
du mavoix ou se sont parlés ; d autres ont imaginé |’ histoire
ou se sont vus dans la scéne.

Cesdeux exercices ont permis a chaque adulte de prendre conscience de leur maniére de procéder mentalement : cer-
tains privilégiaient I’ évocation visuelle alors que d’' autres avaient une dominante verbale ou auditive.

Formation desfor mateurs desdifférentssitesdel’A.P.P :

En 2000, cette expérience menée 4’ APP PROMOJEUNES
a été montrée a différents APP du Pays de la Loire et leur
organisme support qui ont trouvé cette pédagogie intéres-
sante. Une formation de formateurs en pédagogie des
gestes mentaux, d'une durée de 60 heures, aupres des for-
mateurs intéresseés travaillant sur I’un des six sites de I’ APP
Angers Segré, aensuite été mise en place. Uneformation de
formateurs similaire est en cours de projet al’ APP de Bau-
gé

Les 30 premiéres heures étaient centrées sur la théorie de la
pédagogie des gestes mentaux et sur la pratique d' un entre-
tien pédagogique spécifigue nommeé “le dialogue pédago-
gique’.

Suite & cela, 30 heures ont pu étre consacrées a la connais-
sance de soi dans une situation de formation et dans une
situation de dialogue pédagogique.

Ces 60 heures ont permis aux formateurs de mieux com-
prendre comment leurs stagiaires fonctionnent mentalement
et, de cefait, ils ont pu leur donner des conseils méthodolo-
giques précis, adaptés a chacun afin qu'ils soient plus per-
formants dans leurs apprentissages. Tous les formateurs ont
été satisfaits de cette formation.

Suivent ici quelques témoignages :
“Nous avons pu réaliser |I'importance de mettre tout appre-
nant en situation d'évocation” ;

“ Cette formation nous a permis de mieux nous connaitre et
d apporter des solutions concrétes a nos défauts” ;

“La mise en situation constante et la reformulation nous
ont permis de comprendre le cheminement mental d'une
action pédagogique” ;

“Nous avons découvert la diversité des fonctionnements
mentaux” ;

“Nous avons pris conscience de notre fonctionnement
mental, et comment a partir de ce quedit I’ autre, nous pou-
vons donner un conseil méthodologique. Pour cela, la pra-
tique du dialogue pédagogique nous est nécessaire”.

L a pédagogie des gestes mentaux apporte des résultats aussi
bien au niveau cognitif que comportemental. Elle permet a
chacun d'étre plus autonome, et d’avoir une image de soi
plus positive. Cette pédagogie s adresse non seulement aux
personnes qui ont des difficultés, mais aussi a celles qui
réussissent pour étre encore plus performantes. De plus, cet-
te pédagogie ne s appuie pas, alabase, sur des outils spéci -
fiques comme les ARL ou le PEI (avec les valises d' exer-
cices), maistout se passe dans e dialogue. Les outils utilisés
sont directement |’exercice de francais, de mathématiques
ou autres... C'est en cela que la pédagogie des gestes men-
taux peut s adapter dans une structure comme les Ateliers de
Pédagogie Personnalisée. C'est, en fait, une pédagogie qui
est complémentaire a d’ autres types de pédagogie.
Contacts: Sylviane Lemoine—tél.: 02 41 68 95 55
APP Angers Segré Jean-YvesMETEIER —tél. : 0241241111
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